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Luni-Vineri 08.00-17.30 CERTIFICAT DE GARANTIE
TERMENE SI CONDITII DE GARANTIE
TIP PRODUS: CONVECTOR ELECTRIC CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
COD PRODUS / MARCA: 681850, 681851 /EVOTOOLS

Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:

S/N (serial no.): ......
Data vanzarii: Vandut de magazinul:
Factura nr. / bon fiscal nr.: Adresa magazinului:

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial.

Termen de garantie legali pentru persoane fizice: 24 luni.
Termen de garantie comerciald pentru persoane juridice: 12 luni.
Durata medie de utilizare: 24 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- - la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa fie insotit de prezentul certificat de garantie avand
toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care atesta cumpararea produsului; atat
certificatul de garantie, cat si factura fiscala sau bonul fiscal trebuie prezentate in original;

- datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele inscrise pe
eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;

- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma actiunilor mecanice
si/sau termice, prezenta lichidelor, prezenta prafului in exces si a corpurilor straine in interiorul produsului si
expunerea la agenti chimici corozivi nu fac obiectul garantiei;

- sunt interzise eliminarea si/sau deteriorarea sigiliilor; aceste actiuni au ca efect anularea garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar in scopurile definite in instructiunile de utilizare ale produsului, cu buna
credinta, respectand modul de utilizare si durata maxima de utilizare continua descrise de acestea, evitand
suprasolicitarea produsului; in cazul in care se observa ca produsul a fost utilizat in alte scopuri decat cele
definite in instructiunile de utilizare ale produsului si/sau fara respectarea modului de utilizare si a duratei
maxime de folosire continua descrise de acestea, eventualele defectiuni nu fac obiectul garantiei;

- produsul trebuie conectat la surse de alimentare cu energie electrica corespunzatoare si compatibile cu
parametrii electrici descrisi in instructiunile care insotesc produsul; eventualele defectiuni cauzate de
folosirea unor surse de alimentare necorespunzatoare si incompatibile cu parametrii electrici ai produsului,
inclusiv variatiile excesive de tensiune electrica, nu fac obiectul garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare buna de
functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile incompatibile si/sau
deteriorate, nu fac obiectul garantiei,

- montarea si instalarea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc
produsul; montarea si instalarea produsului trebuie realizata de catre o persoana autorizata, in cazul in care
instructiunile care insotesc produsul mentioneaza acest lucru; eventualele defectiuni cauzate de montaj si/sau
instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul garantiei;

- intretinerea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc produsul;
eventualele defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei
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sunt interzise desfacerea si/sau demontarea unor parti din carcasa produsului, precum si orice interventii
asupra componentelor interne ale produsului de catre client sau alte persoane neautorizate; aceste actiuni au
ca efect anularea garantiei;

- nu fac obiectul garantiei defectiunile cauzate de uzura consumabilelor si accesoriilor, asa cum sunt acestea
definite in prezentul certificat si/sau in instructiunile de utilizare care insotesc produsul;

- produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele defectiuni
cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.

Consumabile si accesorii a caror uzura este considerata normala si nu fac obiectul garantiei: cablu de
alimentare deteriorat ca urmare a manipularii necorespunzatoare, picioare de sustinere, manere de
transport, elemente din plastic sau metal deteriorate ca urmare a socurilor mecanice.

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuata proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului;
- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnatura cumparatorului Semnatura si stampila vanzatorului
Data de Nr. Descrierea reparatiei Data de
intrare in reparatie iesire din
service service

www.honest.ro
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul certificat
a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de Legea 205/2023,
0OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in caz
de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. In cazul
aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare mentionate
mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau inlocuire.
Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din momentul
in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa la
cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate va
beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este adus
la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE

HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;

HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;

HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;

HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;

HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. lasi, service.is@honest.ro;

HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.

HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

Nk WD~

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la adresa
de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul produsului
de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului inapoi catre
client.

Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri pentru client.
Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere deteriorari in timpul
transportului.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte aparute in timpul
transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare.
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WARRANTY CERTIFICATE

WARRANTY TERMS AND CONDITIONS
PRODUCT TYPE: ELECTRIC CONVECTOR HEATER CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
PRODUCT CODE / BRAND: 681850, 681851 /EVOTOOLS

To be completed by the seller:

S/N (SErial 110.): cviieeieieieieiiiceiee et
Date of sale: Sold by store:
Invoice no. / Receipt Store address:
T101 ettt ettt ettt eheueeehee ettt er ettt ettt

This product is not designed for industrial use.

Legal warranty period for individuals: 24 months.
Commercial warranty period for legal entities: 12 months.
Average service life: 24 months.

Warranty Conditions:

- upon submission to the service unit, the product must be accompanied by this warranty certificate with all
sections completed and the commercial invoice or fiscal receipt proving the purchase of the product; both the
warranty certificate and the commercial invoice or fiscal receipt must be presented in original;

- the data inscribed in this certificate at the moment of purchase must correspond to the data inscribed on the
product label and on the commercial invoice or fiscal receipt, without modifications or corrections;

- defects caused by improper transport and handling, damage resulting from mechanical and/or thermal
actions, the presence of liquids, the presence of excess dust and foreign bodies inside the product and exposure
to corrosive chemical agents are not covered by the warranty;

- removal and/or damage of seals is forbidden; these actions will result in the voiding of the warranty;

- the product must be used only for the purposes defined in the instruction manual of the product, in good
faith, respecting the operating mode and the maximum duration of continuous use described therein, avoiding
overloading the product; if it is observed that the product has been used for purposes other than those defined
in the instruction manual of the product and/or without respecting the operating mode and the maximum
duration of continuous use described therein, any defects do not form the object of the warranty;

- the product must be connected to electrical power sources corresponding to and compatible with the
electrical parameters described in the instructions accompanying the product; any defects caused by the use
of improper power sources incompatible with the electrical parameters of the product, including excessive
electrical voltage fluctuations, are not covered by the warranty;

- the product must be used only together with compatible accessories and consumables, in good working
order; any defects caused by the use of incompatible and/or deteriorated accessories and consumables do not
form the object of the warranty;

- assembly and installation of the product must be performed according to the user manual accompanying the
product; assembly and installation of the product must be performed by an authorized person, in case the
instructions accompanying the product mention this; any defects caused by faulty assembly and/or installation
of the product do not form the object of the warranty;

- maintenance of the product must be performed according to the user manual accompanying the product;
any defects caused by non-compliance with these instructions do not form the object of the warranty;
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- opening and/or dismantling parts of the product housing is forbidden, as well as any intervention on the
internal components of the product by the customer or other unauthorized persons; these actions will result
in the voiding of the warranty;

- defects caused by the normal wear and tear of consumables and accessories, as defined in this certificate
and/or in the user manual accompanying the product, are not covered by the warranty;

- the product must be stored according to the instructions accompanying the product; any defects caused by
non-compliance with these instructions do not form the object of the warranty.

Consumables and accessories whose wear is considered normal and are not covered by the warranty:
power cord damaged as a result of improper handling, support feet, transport handles, plastic or metal
elements damaged as a result of mechanical shocks.

By signing this document, the buyer confirms the following:

- the functional test of the product was performed;

- the method of assembly, commissioning, use, maintenance and storage of the product was explained;
- received the instructions for use of the product;

- read and understood the provisions of this warranty certificate.

Buyer's signature Seller's signature and stamp
Date of Repair Description of repair Date of exit
entry into No. from service

service

www.honest.ro
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WARRANTY CERTIFICATE

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national
laws of EU Member States.

LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price reduction,
contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant
inconvenience

to the consumer.

All costs are borne by the seller.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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CERTIFICATO DI GARANZIA

TERMINI E CONDIZIONI DI GARANZIA
TIPO DI PRODOTTO : CONVETTORE ELETTRICO CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
CODICE PRODOTTO / MARCA : 681850, 681851 /EVOTOOLS

Da compilare a cura del venditore :
S/N (NUMETO di SEIIC): ..vviuvivievierereeeieieieete et

Data di vendita: Venduto dal negozio :

Questo prodotto non ¢ progettato per uso industriale .

Periodo di garanzia legale per i privati: 24 mesi.
Periodo di garanzia commerciale per le persone giuridiche: 12 mesi.
Durata media di utilizzo: 24 mesi.

Condizioni di garanzia :

- al momento della consegna all'unita di assistenza, il prodotto deve essere accompagnato dal presente
certificato di garanzia con tutti i campi compilati e dalla fattura fiscale o scontrino fiscale che attesti 1'acquisto
del prodotto; sia il certificato di garanzia che la fattura o lo scontrino devono essere presentati in originale;

- 1 dati riportati nel presente certificato al momento dell'acquisto devono corrispondere ai dati riportati
sull'etichetta del prodotto e sulla fattura fiscale o scontrino fiscale, senza modifiche o correzioni;

- i difetti causati da trasporto e manipolazione impropri, i danni derivanti da azioni meccaniche e/o termiche,
la presenza di liquidi, la presenza di polvere in eccesso e di corpi estranei all'interno del prodotto e
l'esposizione ad agenti chimici corrosivi non sono coperti da garanzia;

- ¢ vietata la rimozione e/o il danneggiamento dei sigilli; tali azioni comportano l'annullamento della
garanzia;

- il prodotto deve essere utilizzato solo per gli scopi definiti nel manuale di istruzioni del prodotto, in buona
fede, rispettando le modalita d'uso e la durata massima di utilizzo continuo ivi descritte, evitando il
sovraccarico del prodotto; nel caso in cui si constati che il produto ¢ stato utilizzato per scopi diversi da quelli
definiti nel manuale di istruzioni del prodotto e/o senza rispettare le modalita d'uso e la durata massima di
utilizzo continuo ivi descritte, gli eventuali difetti non formano oggetto della garanzia;

- il prodotto deve essere collegato a fonti di alimentazione elettrica corrispondenti e compatibili con i
parametri elettrici descritti nelle istruzioni che accompagnano il prodotto; eventuali difetti causati dall'uso di
fonti di alimentazione improprie e incompatibili con i parametri elettrici del prodotto, comprese le fluttuazioni
eccessive della tensione elettrica, non formano oggetto della garanzia;

- il prodotto deve essere utilizzato solo insieme ad accessori e materiali di consumo compatibili, in buono
stato di funzionamento; eventuali difetti causati dall'uso di accessori e materiali di consumo incompatibili e/o
deteriorati non formano oggetto della garanzia;

- il montaggio e l'installazione del prodotto devono essere eseguiti secondo le istruzioni d'uso che
accompagnano il prodotto; il montaggio e l'installazione del prodotto devono essere eseguiti da una persona
autorizzata, nel caso in care le istruzioni che accompagnano il prodotto menzionino questo fatto; eventuali
difetti causati da un montaggio e/o installazione difettosi del prodotto non formano oggetto della garanzia;

- la manutenzione del produto deve essere eseguita secondo le istruzioni d'uso che accompagnano il prodotto;
eventuali difetti causati dalla mancata osservanza di tali istruzioni non formano oggetto della garanzia;
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- ¢ vietata l'apertura e/o lo smontaggio di parti della carcassa del prodotto, nonché qualsiasi intervento sui
componenti interni del prodotto da parte del cliente o di altre persone non autorizzate; tali azioni comportano
I'annullamento della garanzia;

- 1 difetti causati dalla normale usura dei materiali di consumo e degli accessori, come definiti nel presente
certificato e/o nel manuale d'uso che accompagna il prodotto, non sono coperti dalla garanzia;

- il prodotto deve essere conservato secondo le istruzioni che accompagnano il prodotto; eventuali difetti
causati dalla mancata osservanza di tali istruzioni non formano oggetto della garanzia.

Materiali di consumo e accessori la cui usura é considerata normale e non sono coperti dalla garanzia:
cavo di alimentazione danneggiato a causa di un'errata manipolazione, piedini di supporto, maniglie
di trasporto, elementi in plastica o metallo danneggiati a causa di urti meccanici.

Con la firma del presente documento, l'acquirente conferma quanto segue:

- ¢ stata effettuata la prova di funzionamento del prodotto;

- sono state spiegate le modalita di montaggio, messa in funzione, uso, manutenzione e stoccaggio del
prodotto;

- ha ricevuto le istruzioni per 1'uso del prodotto;

- ha letto e compreso le disposizioni del presente certificato di garanzia.

Firma dell'acquirente Firma e timbro del venditore
Data di Riparazione Descrizione della riparazione Data di
entrata in n. cessazione
servizio del servizio

www.honest.ro
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CERTIFICATO DI GARANZIA

1l presente certificato di garanzia é rilasciato conformemente alla Direttiva (UE) 2019/771 e alle leggi
nazionali applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALI:

11 consumatore beneficia di una garanzia legale di conformita di almeno 2 anni.

In caso di non conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione proporzionale
del prezzo, risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non sono soggetti ad alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore si impegna a rendere i beni conformi entro un termine ragionevole e senza notevoli disagi.
al consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

PROCEDURA Contatto:

In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente
SC HONEST GENERAL TRADING Srl

Email: support_it@honest.ro

Telefono: 800-141-705

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.client.

Si prega di imballare il prodotto e la documentazione di accompagnamento in modo che non subiscano
danni durante il trasporto.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume alcuna responsabilita per difetti che si
verificano durante trasporto a causa di imballaggio inadeguato.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

) TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA
TIPO DE PRODUCTO: CONVECTOR ELECTRICO CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
CODIGO DE PRODUCTO / MARCA : 681850, 681851 / EVOTOOLS

Para ser completado por el vendedor :

N/S (ntmero de serie): .

Fecha de venta: Vendido por tienda :

Este producto no esta disefiado para uso industrial .

Periodo de garantia legal para personas fisicas: 24 meses.
Periodo de garantia comercial para personas juridicas: 12 meses.
Vida util media: 24 meses.

Condiciones de garantia :

- al presentar el producto en la unidad de servicio, este debe ir acompafiado del presente certificado de
garantia con todas las casillas cumplimentadas y de la factura fiscal o tique fiscal que acredite la compra del
producto; tanto el certificado de garantia como la factura o tique fiscal deben presentarse en original;

- los datos inscritos en este certificado en el momento de la compra deben corresponder con los datos
inscritos en la etiqueta del producto y en la factura fiscal o tique fiscal, sin modificaciones ni correcciones;

- los defectos causados por un transporte y manipulacién inadecuados, los dafios resultantes de acciones
mecdnicas y/o térmicas, la presencia de liquidos, la presencia de exceso de polvo y de cuerpos extrafios en
el interior del producto y la exposicidn a agentes quimicos corrosivos no estan cubiertos por la garantia;

- esta prohibida la eliminacidn y/o el dafio de los sellos; estas acciones daran lugar a la anulacién de la
garantia;

- el producto debe ser utilizado Unicamente para los fines definidos en el manual de instrucciones del
producto, de buena fe, respetando el modo de funcionamiento y la duracién maxima de uso continuo
descritos en el mismo, evitando la sobrecarga del producto; en caso de que se observe que el producto ha
sido utilizado para fines distintos de los definidos en el manual de instrucciones del producto y/o sin
respetar el modo de funcionamiento y la duracién méaxima de uso continuo descritos en el mismo, los
defectos eventuales no forman objeto de la garantia;

- el producto debe estar conectado a fuentes de alimentacidn eléctrica correspondientes y compatibles con
los parametros eléctricos descritos en las instrucciones que acompafian al producto; los defectos eventuales
causados por el uso de fuentes de alimentacion inadecuadas e incompatibles con los pardmetros eléctricos
del producto, incluidas las fluctuaciones excesivas de la tension eléctrica, no forman objeto de la garantia;

- el producto debe utilizarse Ginicamente junto con accesorios y consumibles compatibles, en buen estado
de funcionamiento; los defectos eventuales causados por el uso de accesorios y consumibles incompatibles
y/o deteriorados no forman objeto de la garantia;

- el montaje e instalacién del producto deben realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso que
acompafian al producto; el montaje e instalacion del producto deben ser realizados por una persona
autorizada, en caso de que las instrucciones que acompafian al producto mencionen esto; los defectos
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eventuales causados por un montaje y/o instalacion defectuosos del producto no forman objeto de la
garantia;

- el mantenimiento del producto debe realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso que acompafian
al producto; los defectos eventuales causados por el incumplimiento de estas instrucciones no forman
objeto de la garantia;

- esta prohibido abrir y/o desmontar partes de la carcasa del producto, asi como cualquier intervencién en
los componentes internos del producto por parte del cliente u otras personas no autorizadas; estas acciones
daran lugar a la anulacién de la garantia;

- los defectos causados por el desgaste normal de los consumibles y accesorios, tal como se definen en este
certificado y/o en el manual de instrucciones que acompafia al producto, no estan cubiertos por la garantia;
- el producto debe ser almacenado de acuerdo con las instrucciones que acompafan al producto; los
defectos eventuales causados por el incumplimiento de estas instrucciones no forman objeto de la garantia.

Consumibles y accesorios cuyo desgaste se considera normal y no estan cubiertos por la garantia: cable
de alimentacion daflado como resultado de una manipulacion inadecuada, patas de apoyo, asas de
transporte, elementos de plistico o metal dafiados como resultado de golpes mecanicos.

Al firmar este documento, el comprador confirma lo siguiente:

- se ha realizado la prueba de funcionamiento del producto;

- se ha explicado el modo de montaje, puesta en marcha, uso, mantenimiento y almacenamiento del producto;
- ha recibido las instrucciones de uso del producto;

- ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.

Firma del comprador Firma y sello del vendedor
Fecha de Numero Descripcion de la reparacion Fecha de
ingreso al de baja del

servicio reparacion servicio

www.honest.ro

CERTIFICADO DE GARANTIA
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Este certificado de garantia se expide de conformidad con la Directiva (UE) 2019/771 y las leyes
nacionales aplicables de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal de conformidad de al menos 2 afios.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacién, reemplazo, reduccién
de precio proporcional, rescision del contrato.

Estos derechos son gratuitos y no estdn sujetos a ninguna garantia comercial.

RECURSO:

El vendedor debera subsanar las deficiencias de la mercancia en un plazo razonable y sin causar
inconvenientes significativos al consumidor.

Todos los gastos corren a cargo del vendedor.

PROCEDIMIENTO Contacto:

En caso de detectarse una no conformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente
a SC HONEST COMERCIO GENERAL SRL

Correo electrénico: support@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Valido en todos los Estados miembros de la UE cliente.

Por favor, empaque el producto y la documentacion adjunta de forma que no sufran dafios durante
el transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por defectos que ocurran
durante
transporte debido a un embalaje inadecuado.
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GARANCIAJEGY
GARANCIA FELTETELEK ES KIKOTESEK

TERMEKTIPUS: ELEKTROMOS KONVEKTOR CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
TERMEKKOD / MARKA: 681850, 681851 / EVOTOOLS

A kovetkez6 adatokat az elado tolti ki:

S/N (SOTOZALSZAM): ....evereeeeienieriteeieiete et ere e

Ez a termék nem ipari hasznalatra késziilt

1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelettel 6sszhangban a megfeleléségi jotallas minimalis idétartama
a kovetkez6:

a) 10 000* forintot elérd, de 250 000* forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

b) 250 000* forint eladasi ar felett harom év.
* A végsé arat jelentik, azt, amelyik a szimlan vagy a nyugtan szerepel.
2. A kereskedelmi jétallasi idoszakot az (EU) 2025/1960 eurdpai rendelettel 6sszhangban
alkalmazzak, és a kotelez6 GARAN cimkén szerepel, ez a kiegészito jotallasi idoszak.
3. Jogi személyek esetében a megfeleléségi garancia 12 hénap.

A garancia feltételei:

- a szervizegységbe torténd leadaskor a termékhez mellékelni kell a jelen garancialevelet, amelynek minden
rovatat ki kell tolteni, valamint a termék vasarlasat igazold szamlat vagy pénztarblokkot; mind a
garancialevelet, mind a szamlat vagy blokkot eredetiben kell bemutatni;

- a jelen jotallasi jegyen a vasarlaskor feltiintetett adatoknak meg kell felelniiik a termék cimkéjén, valamint
a szamlan vagy blokkon szerepld adatoknak, modositasok és javitasok nélkiil;

- anem megfeleld szallitas és kezelés altal okozott hibakra, a mechanikai és/vagy termikus hatasokbol eredd
sériilésekre, folyadékok jelenlétére, a termék belsejében 1évo tulzott porra és idegen testekre, valamint a
korroziv vegyi anyagoknak valo kitettségre a jotallas nem terjed ki;

- a plombak eltavolitasa és/vagy megsértése tilos; ezek a tevékenységek a jotallas elvesztését vonjak maguk
utan;

- a terméket kizardlag a termék hasznalati utmutatdjaban meghatarozott célokra, johiszemiien, az abban leirt
miikodési modot és a folyamatos hasznalat maximalis idStartamat betartva, a termék talterhelését elkeriilve
szabad hasznalni; abban az esetben, ha megallapitast nyer, hogy a terméket a termék hasznalati Gtmutatojaban
meghatarozottaktol eltérd célokra és/vagy az abban leirt miikodési mod és a folyamatos hasznalat maximalis
id6tartamanak be nem tartasaval hasznaltak, az esetleges hibak nem képezik a jotallas targyat;

- a vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belill elvégezze.
Ha a kijavitas vagy a kicserélés iddtartama a 15 napot meghaladja, a véllalkozas koteles a fogyasztot
tajékoztatni a kijavitas vagy csere varhato idétartamarol.

- ha a jotallasi idészak alatt a termék kijavitasa 30 napon belill nem valdsul meg, a vallalkozas koteles a
terméket a 30 napos hataridd leteltét koveté 8 napon beliil kicserélni. Ha a cserére nincs lehetdség, a
vallalkozas koteles a szamlan vagy nyugtan feltiintetett vételarat 8 napon beliil a fogyasztonak visszafizetni.

- a terméket a termékhez mellékelt utmutatoban leirt elektromos paramétereknek megfelelé és azokkal
kompatibilis elektromos aramforrashoz kell csatlakoztatni; a nem megfeleld és a termék elektromos



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

paramétereivel nem kompatibilis dramforrasok hasznalatabol eredd esetleges hibak, beleértve a thlzott
fesziiltségingadozasokat is, nem képezik a jotallas targyat;

- a terméket kizarolag kompatibilis, j6 miikodési allapotban 1év6 tartozékokkal és fogyoeszkozokkel szabad
hasznélni; a nem kompatibilis és/vagy sériilt tartozékok és fogyoeszkozok hasznalatabol eredd esetleges
hibak nem képezik a jotallas targyat;

- a termék Osszeszerelését és lizembe helyezését a termékhez mellékelt hasznalati itmutatod szerint kell
elvégezni; a termék Osszeszerelését és lizembe helyezését arra feljogositott személynek kell elvégeznie,
amennyiben a termékhez mellékelt utmutato ezt eldirja; a termék hibas Osszeszerelésébdl és/vagy lizembe
helyezésébdl eredd esetleges hibak nem képezik a jotallas targyat;

- a termék karbantartasat a termékhez mellékelt hasznalati utmutaté szerint kell elvégezni; ezen utasitasok
be nem tartasabol eredd esetleges hibak nem képezik a jotallas targyat;

- tilos a termék burkolatdnak felnyitdsa és/vagy részeinek szétszerelése, valamint a termék belsd
alkatrészeinek az Ulgyfél vagy mas illetéktelen személyek altali barmilyen beavatkozasa; ezek a
tevékenységek a jotallas elvesztését vonjak maguk utan;

- a fogyodeszkozok és tartozékok normalis elhasznalodasabol eredd hibakra, amint azt a jelen jotallasi jegy
és/vagy a termékhez mellékelt hasznalati Gtmutatd meghatarozza, a jotallas nem terjed ki;

- a terméket a termékhez mellékelt utasitasoknak megfeleléen kell tarolni; ezen utasitasok be nem tartasabol
eredd esetleges hibak nem képezik a jotallas targyat.

Normalis kopasnak mindsiilé és a garancia altal nem fedezett fogyéeszkozok és tartozékok: nem
megfelelé kezelés miatt sériilt tapkabel, tartolabak, hordozéfogantyik, mechanikai behatasok miatt
sériilt miianyag vagy fém alkatrészek.

A dokumentum alairasaval a vevo a kovetkezoket igazolja:

- a termék m(ikddési tesztje megtortént;

- a termék Osszeszerelési, lizembe helyezési, hasznalati, karbantartasi és tarolasi modja elmagyarazasra
keriilt;

- atvette a termék hasznalati Gtmutatéjat;

- elolvasta és megértette a jelen garancialevél rendelkezéseit.

Vevé aldirasa Eladé alairasa és bélyegzdje
Szolgalatba Javitasi Javitasi leiras szolgaltatas
lépés szam zaro
datuma datuma

www.honest.ro
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GARANCIAJEGY

Ez a jotallasi jegy az (EU) 2019/771 irdnyelvnek és az EU tagallamainak vonatkozé nemzeti
jogszabalyainak megfelelden kertlt kiallitasra.

FOGYASZTOI JOGOK:

A fogyasztot legalabb 2 év torvényes kellékszavatossdg illeti meg a termék megfelelségéért. Hibds
teljesités esetén a fogyasztd jogosult: kijavitdsra, kicserélésre, aranyos arleszéllitasra vagy a szerz6déstél
valé elélldsra. Ezek a jogok dijmentesek, és semmilyen kereskedelmi jétallas nem korlatozza 6ke.

JOGORVOSLAT:
Az elado koteles a terméket ésszer(i id6n belll, a fogyaszténak okozott jelentSs kellemetlenség nélkdl,
szerz&désszer( allapotba hozni. Minden ezzel jard koltség az eladét terheli.

KAPCSOLAT ES UGYINTEZES:

Amennyiben a fogyaszté hibat észlel, értesiti az eladdt, vagy kozvetlenll keresheti az aldbbi
elérhetéségen: SC HONEST-et GENERAL TRADING SRL

Email: suport_hu@honest.ro

Telefon: +36-80-889-869

ERVENYESSEG:
Ervényes az 6sszes EU-tagallamban.

Kérjuk, a terméket és a kisér6 dokumentumokat gy csomagolja be, hogy azok a szdllitds soran ne
sériljenek meg.

Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem vallal felel6sséget a termék vagy szolgaltatas
igénybevétele sordn felmeriilé hibdkért szallitds a nem megfelel6 csomagolds miatt.
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MNIXTOIIOIHTIKO EITYHXHX

OPOI KAI TPOYIIOOEXEIZ ETTYHZHE
TYNOE MPOIONTOZ: HAEKTPIKOZ KONBEKTOPAY CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
KQAIKOX ITPOIONTOZ / MAPKA : 681850, 681851 / EVOTOOLS
[pog cupumiipmon ord Tov TOANT :
A/A (CEIPLOKOG APLOLOG): vttt ettt ienene

Hpepopunvia mdAnong: IMwAeiton omd T0 KoTdoTnH :

AvT0 TO TPOTOV deV €Yl GYEdLaOTEL Y10 PropmyaviKi xpion .

Noéppn eyydonon yuo WordTeg: 24 pivec.
Epmopucn eyyimon e vopukd pécoma: 12 prjves.
Méon dapkero yprong: 24 pives.

‘Opor gyyomong :

- KOTA TNV mapadoon otn povada c€pPLg, To IMPOIoV TPEMEL VO 6UVOSEVETAL At TO TAPOV TILOTOTIOLNTLKO
£yylnong pe OAa ta ediol CUUTANPWHEVA KOL OTTO TO TLLOAGYLO f TNV A0S ELEN ALAVLKIG TTIOU amoSeIKVUEL
TNV ayopd Tou TPOIOVTOG: TOCO TO TILOTOTMONTIKO EYyUNONG 600 KAl TO TLLOAGYLO 1 n amdSelen mpEneL va
nipookopilovtat og TMpwTOTUTN Hopdn:

- Ta otoxelo mou avaypddoviol 0To ToPAOV TILOTOMOWNTIKO KATA TN OTWYMH TG ayopds TPEMEL va
QVTLOTOLXOUV OTOL OTOLXELX TTOU avaypAadovtal OTNV €TIKETO TOU TPOLOVIOG KoL OTO TLWMOAOYLO0 f TV
anodeLén, xwpig Tpomomnolioelg f SLopbwaoelg:

- EAaTTWHOTA TTOU TIPOKAAOUVTAL Ao akATAAANAN HeETAPOPA KOl XELPLOMO, {NILEG TIOU TIPOKUTITOUV Ao
UNXOVIKEG R/KaL BepUIKEG EVEPYELEG, N Ttapousial UYpWY, N mapoucia uTepBOALKAG okOVNG Kal EEvwv
OWUATWY OTO EC0WTEPIKO TOU TPOLOVTOG Kot n €kBeon oe SLaBpwTlkolg XNHIKOUS mapdyovieg Sev
KaAUTITOVTOL ATt TNV EyyUnon:

- anayopevetal n adpaipeon fn/kat n Kataotpodr Twv odpayibwv: oL EVEPYELEG AUTEG CUVETAYOVTAL TNV
aKOPWON TNG EYYUNONG:

- TO TPOLOV TIPETEL VO XPNOLLOTIOLELTAL LOVO YLO TOUG OKOTIOUG Ttou opilovtal oTo eyxeLpiblo oSnyLwv tou
TPOLOVTOG, UE KAAN TILOTN, TNPWVTOG TOV TPOTIO AELTOUpYLag KaL TN KEYLOTN SLAPKELD GUVEXOUG XPHioNG ToU
neplypddovtat og autd, anodelyoviag Thv unepdOpTWon TOU MPOLOVTOG: OE TiepinmTwon mou SlamotwBel
OTLTO TIPOoidV XpnoLuomoLBnke ylo okomoug AAoug ard autolg rtou opilovtat 0To eyXELPiSLo 08nyLWV Tou
TPOLOVTOG /KoL Xwpig va tnpeital o Tpomog Asttoupyiag Kot n péylotn SLdpkela ouvexolg Xprong mou
neplypddovtal oe auto, Ta TUXOV EAATTWHOTO €V AMOTEAOUV QVTLKEILEVO TNG EYYUNONG:

- TO TIPOLOV TIPETIEL VA CUVSEETAL OE TINYEG NAEKTPLKAG TPododooiag Tou avTloTolyoUV Kal Elval CUUBATES
HE TIG NAEKTPLKEG TAPAUETPOUG TIoU TiEPLypAdovTal ot 0dnyieg mou cuvodeUouv To TPOIOV: TUXOV
ehattwpata ov pokaAouvtal and T xpRon akatdAAnAwv mnywv tpododociag Kol acUUPBATWY HE TG
NAEKTPLKEG TIOPAUETPOUG TOU TIPOIOVTOG, CUMMEPAAUBAVOUEVWY TWV UTIEPBOALKWY SLOKUUAVOEWY TNG
NAEKTPLKAG TAoNG, SV amoTeEAOUV QVTIKELLEVO TNG EyyUNONG:

- TO TPOLOV TPETEL VA XPNOLUOTIOLELTAL HOVO MHall pe oupBatd e€aptApata Kol avoAwolua, o KaAn
KATAOTAON AELTOUPYLAG: TUXOV EAATTIWHOTO TIOU Tpokalouvtal amd tn xprion acUuBatwv f/kot
KOTEOTPAUUEVWY EEAPTNUATWYV KAL AVOAWOLHWY €V amOTEAOUV QVTIKEIEVO TNG EYYUNONG:
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- N CUVOPHOAGYNON KOL N EYKATACTACH TOU TMPOIOVTOG MPETEL VA IPAYLOTONOLOUVTAL CUUPWVA HE TIG
08nyleg xpriong mou cuvoSeUouV To TIPOLOV: N CUVOPHOAGYNON KAl N EYKATAOTACH TOU TPOIOVTOC TPEMEL
va TipaypaTonolovvtal anod e£ouclodotnuévo ATopo, O TIEPIMTWON ToU oL 08nyieg mou cuvodelouv To
TPOLOV TO avodEPOUV QUTO: TUXOV EAOTTWHOTO TIOU TIPOKOAOUVTOL MO EAATTWHATIKI) GUVAPUOAOYNON
/KAt EYKOTAOTAON TOU TIPOIOVTOG SV AMOTEAOUV QVTLKEIEVO TNG EYYUNONG:

- N OUVTAPNON TOU TPOIOVTOG TPEMEL va TPAYUOTOMOLE(TaL cUudwva e TG odnyieg xprong mou
OUVOSEVUOUV TO TTPOLOV: TUXOV EAATTWLOTO TIOU TIPOKAAOUVTAL OO TN [N CURHOpdWON HEe QUTEG TIG 08nyieg
Sev amoTeAOUV AVTIKEIMEVO TNG EYYUNONG:

- aayopeVETAL TO AVOLYHa /KAl N AIOCUVAPUOAOYNON LEPWY TOU TIEPLBARATOC TOU TPOIOVTOC, KABWG
KaL omoladnmote eMEUPOON OTO ECWTEPLIKA EEAPTAMATA TOU TIPOLOVIOG OO TOV TEAATN 1 GAAQ pn
££0UCLO80TNUEVA ATOMO: OL EVEPYELEG AUTEG CUVETIAYOVTAL TNV AKUPWON TG EyyUnong:

- ehaTtwpata tou pokalovvrtal arnd tn pucloloyikr GOoPA TWV AVOAWGCIHWY KaL TwV eEAPTNUATWY, OTIWG
aUTA opifovTtal OTO TMOPOV TILOTOMOLNTIKO /KoL OTO €YXELPISLO 08NyLWV TTIOU CUVOSEVEL TO TIPOLOV, Sev
KaAUTTovtaL ano tnv gyyunon-

- To TMpolov Tpémel va amobnkevetal cUpdwva pe TIg odnyieg mou cuvodelouv TO TPOIdV: TUXOV
EAOTTWHOTO TTOU TIPOKAAOUVTAL OO TN KN CUUMOPdWON HE AUTEG TIG 08nyieg SV AMOTEAOUV QVTLKEIUEVO
™e eyyunone.

AvaAwotpa Kot afecoudp twv onoiwv n $pBopd Bswpeital Ppuctoloyikh kat Sev KoAUTTOoVTOL AN THV
gyyunon: KaAwdilo tpododociag mou €xeL untootei INULE Adyw akatdAAnAou XelpLopov, rddia otrpLéng,

AaBég petadopdg, MAaoTikda fj HETAAALKA OTOLXELQ TTOU £XOUV UTIOOTEL {NHLA AGYW UNXOVIKWY KPOUCEWV.

Mg v vroypaen tov Topdvtog £yypaeov, o ayopootig entePoidvet Ta akdiovda:
- paypatonoOnke n dokiur Aeltoupyiog Tou mpoidvrog:

emeEnynbnke o tpdmog cuvappoddynong, Béong oe Aerrovpyia, yprong, cvviRpnong kot amofNKeELONS TOV

TPOIOVTOG:
- mapérafe TIc 0dNYieg ¥pNoNG TOL TPOIOVTOC:
- d1aPoaoce kot KatdAafe Tig SUTAEELS TOV TAPOVTOG TIGTOTOMTIKOV EYYVUNONG.

Yroypoon ayopacti) Ynoypaoi ko c@payida TNt
Hpepopnvia ApOpog Ieprypaom) emokevnig Hpepopnvia
évapéng EMOKEVNG amoYMPNONG
Aertovpyiog a6 TV
VN pECio

MIZTOMNOIHTIKO EMTYHZHZ
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To mapdv moTonownTké eyyunong ekdidetal cupdbwva pe tnv 0dnyia (EE) 2019/771 kot tv oxvouoa
€Bvikn vopoBeaia twv kpatwv peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIOMATA:

0 kotavoAwtng enwoeleital and pio eAdyLotn Stetr vopwun eyyunon cupudpdwong.

Je mepimtwon €Mewpng oupuopdwong, 0 KOTOVOAWTAG SlkaloUTal: EMLOKEUH, QVIKATAOTOON,
avahoyikn peiwon g TG, katayyelia cupBaong.

Autd ta Sikauwparta rapéxovtal Swpedv kot Sev emnpedovral amnd Kapio eMUnopLkr eyyunon.

OEPAMEIA:

O MwANTAG UMoxpeoUTAL VA OTOKATOCTHOEL TN CUUHOPOWON Twv ayabwv evidg eUAOYOU XpOVIKOU
SLA0TANATOG KoL XWPLG ONUAVTIKS TaAQUTWPLA 0TOV KATAVOAWTH.

O\a ta £€06a BapUvouv Tov MWANTH.

AIAAIKAZIA Emtikowvwvio:

Se mepintwon avixveuong pn cuppdpdwaong, o KATAVAAWTAG EVNEPWVEL TOV TIWANTH 1 KOAEL ameuBeiog
v SC HONEST GENERAL TRADING SRL

HAektpoviko Taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédwvo: +40 800 008 008

KYPOZ:
loxVel og OAa ta kpatn péAn tng EE. client.

MNapakaloUpe CUOKEUAOTE TO TIPOLOV KOL T CUVOSEUTLKA €yypada £TOL WOTE VO LNV UTIOOTOUV {NULd
Katd t petadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL 6&ev avohappdavel guBlivn yla shoattwpata mou
T(POKUTITOUV KATA TN SLdpkela petadopd Aoyw akatdAAnAng cuokeuaaciag.
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I'APAHIIMUOHEH CEPTUOUKAT

TAPAHIIMUOHHMU YCJIOBUSL
THUIT HA TTPOAYKTA: EJIEKTPUYECKH KOHBEKTOP CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
KO/ HA TIPOAYKTA / MAPKA : 681850, 681851 / EVOTOOLS

Jla ce nmombJHM OT NpojaBaya :

Cepuen Homep (S/N): .

IlaHHI/I 3a npona}KGa: Hpoz{aBa CC OT MarasuiHa :

Homep Ha ¢axrypa / Homep Ha kacoBa Genexkka  Anpec Ha MarasHHa :

To3u NPOAYKT He e NpeJHA3HAYEH 32 NPOMHUILLIEHA YOoTpeda .

Cpok Ha 3aKOHOBaTa rapaHuus 3a puznyecku Juna: 24 mecena.
Cpok Ha THProBcKaTa rapaHuus 3a Iopuandecku Jauua: 12 mecena.
CpeleH cpok Ha ekcrIoaranus: 24 mecena.

T'apaHUMOHHM YCJIOBUSA :

- Npu NpesasaHe B cepsu3HaTa 6asa, NPoAyKTHT TPAGBA fa 6bAe NPUAPYIKEH OT HACTOALLATA rapaHLMOHHA
KapTa C MOMb/JHEHN BCUYKM Pa3geny u OT Tbprosckata dakTypa uam dpuckanHua 60H, yaocToBepaBalm
MOKYMKaTa; KaKTO rapaHUMOHHaTa KapTa, Taka M daktypata uauM duckanHuat 6oH Tpabsa ga 6baar
npeacTaBeHn B OPUTMHa;

- AAHHUTE, BNUCAHM B Ta3u KapTa B MOMEHTA Ha NOKyNKaTa, TpAbBa fa CbOTBETCTBAT Ha AAHHUTE, BNUCAHU
Ha eTVMKeTa Ha NPOoAYKTa 1 BbB paKTypaTta uam duckanHus 60H, 6e3 NPOMeHMU U KOPEKLUH;

- BedeKT™M, NPUUYMHEHM OT HEeNpPaBuIEeH TPAHCMOPT U bopaBeHe, NOBpPeAyM B Pe3y/TaT Ha MeXaHWUYHU u/unn
TEPMUYHU Bb3LENCTBUA, HA/NMUME Ha TEYHOCTM, HaAMuMe Ha WM3AMILEH MNPax M YyKAM Tena BbB
BbTPELWHOCTTA Ha MPOAYKTA M M3N1araHe Ha KOPO3UBHM XMMMUYECKM areHTH, He Ce NOKPUBAT OT rapaHuMATa;
- 3abpaHsBa ce NMpemaxBaHeTo W/uUau NoBPEKAAHETO Ha NIoMbUTe (CTUKepUTe); Te3n AeNCTBMA BOAAT A0
aHyAMpaHe Ha rapaHuuATa;

- MPOAYKTLT TpAbBa Aa ce M3No/a3Ba camo 3a uenute, aepuMHUPaHN B PbKOBOACTBOTO 3a ynotpeba Ha
npoAyKTa, AO6POCHBECTHO, KAaTO Ce CMasBaT OMWCaHUTE B HEro PexuMm Ha paboTa M MaKkcumasHa
NPOAB/IKUTENHOCT Ha HempeKkbcHaTa ynoTpeba, n3bareaiku NpeToBapsaHe; B C/Iy4ail e ce YCTaHOBM, Ye
NPOAYKTHLT € 61N M3M0N3BaH 33 Lenn, PasanyHu oT aeduHUpaHUTe B PbKOBOACTBOTO 3a ynoTtpeba, u/mam
6e3 Aa ce CnasBaT PeXXMMbT Ha paboTa M MaKCMMaaHaTa NPOABAKUTENHOCT Ha HenpeKkbcHaTa yrnoTpeba,
eBeHTyaNHWUTe aedeKT He ca NpeaMeT Ha rapaHumaTa;

- NPOAYKTHLT TpsAbBa Aa 6bAe CBbpP3aH KbM M3TOUHULM Ha ENEeKTPUYECKO 3aXpaHBaHe, CbOTBETCTBALUM U
CbBMECTMMM C ENEeKTPUYECKUTE MapamMeTpu, OMUCaHWM B WMHCTPYKUMUTE, MPUAPYMKaBaLM NPOAYKT];
eBeHTyanHW AedeKT, NPUUMHEHU OT W3MNON3BAHETO HA HEMPaBWIHM 3axpaHBalM M3TOUHULM,
HECbBMECTUMM C eIEKTPUYECKMTE NapameTpu Ha NPOAYKTA, BKAOYUTENHO NPEKOMEPHU KonebaHua Ha
HanpeXeHWeTo, He ca NpeaMeT Ha rapaHuuATa;

- NPOAYKTHT TPA6GBA a3 Ce M3N0A3BA CaMO 33aeHO CbC CbBMECTMMM aKCECOAPM U KOHCYMATMBK, B A06pO
GYHKLMOHANHO CbCTOSHWE; EBEHTYA/IHW AePEKTU, MPUYMHEHM OT M3MON3BAHETO HA HECHBMECTUMM U/Wn
NnoBpeAeHN aKkcecoapyn U KOHCYMaTUBM, He ca NPeaMeT Ha rapaHumATa;

- MOHTa)bT M WHCTAIMPaAHETO Ha MpoAyKTa TpabBa A3 Ce M3BbPLIBAT CbrIACHO PbHKOBOACTBOTO 33
ynoTtpeba, NpUApY!KaBallo NPOAYKTa; MOHTAXKbT M MHCTaAMpaHeTo TpAbGBa Aa ce W3BbpLWBAT OO
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OTOPM3MPAHO NNLE, B CIYYAK Ye MHCTPYKLMUTE, NPUAPYIKABALLM NPOAYKTa, CIOMEHaBaT TOBa; eBeHTyaHU
nedekTH, NpuuMHeH oT AedeKkTeH MOHTaX U/UAN UHCTAaNaumA, He ca NPeAMET Ha rapaHUuATa;

- MoAfpbKKATa Ha npoaykta Tpa6Ba 4a Ce M3BbpLIBA CbINACHO PbKOBOACTBOTO 3a ynoTpeba,
NPUAPY)KaBaLLO NPOAYKTa; €BEHTYaNHU AedeKTU, NPUUMHEHUN OT HecrnasBaHe Ha Te3n MHCTPYKLMK, He ca
npeamert Ha rapaHumATa;

- 3abpaHnBa ce OTBAPAHETO WU/UAKN AEMOHTUPAHETO Ha YacTU OT KOPMyCa Ha MPOAYKTA, KAaKTO U BCAKAKBA
Hameca Mo BbTPeLIHUTe KOMMOHEHTU Ha NPOAYKTA OT CTPaHa Ha KNMEHTa MU APYTY HEOTOPU3UPAHU NNL3;
Tesu AeicTBUA BOAAT A0 aHy/IMpaHe Ha rapaHuuaTa;

- fedeKTH, NPUUMHEHU OT HOPMAJHOTO M3HOCBAHE HAa KOHCYMaTMBM M aKcecoapu, AeduHMpaHu B
HacTosAWaTa KapTa U/uan B PbKOBOACTBOTO 33 ynotpeba, NPUAPYIKaBaLLO NPOAYKTa, HE Ce MOKPWBAT OT
rapaHuuATa;

- NPOAYKTHLT TPA6Ba Aa Ce CbXPaHABA CbIACHO MHCTPYKUMUTE, NPUAPYKABALLM NPOAYKTA; eBeHTyasHU
AedekTH, NPUUYMHEHN OT HecnasBaHe Ha Te3n MHCTPYKLMK, He ca NpeaMeT Ha rapaHumaTa

KoHcymaTuBM U aKcecoapu, UMEeTO U3HOCBAHE Ce CYMTA 33 HOPMAJIHO M He ce MOKPMBA OT rapaHumATa:
3axpaHBaly, Kaben, noBpeAeH B pe3ynTaT Ha HempaBuAHA ynoTpeba, onopHM KpaveTta, APBKKM 3a
TPaHCNOPTUPaHe, NN1AaCTMACOBU UK METAJIHN e1IeMEHTH, NOBPEeAEHN B PE3YATaT HAa MEeXaHUYHU yAapu.

C moamucBaHeTo Ha TO3M JOKYMEHT, KyIlyBaubT OTBBPIK/aBa CIIEIHOTO:

- M3BbpPLUEHA e PYHKLUMOHANHa Npoba Ha NPoAYKTa;

- 00sICHEHH Na HAYMHUTE Ha MOHTAaX, ITyCKaHe B eKCIUIOATalusl, yIoTpeda, IMOJIphKKa U ChbXpaHEeHHEe Ha
MPOJIYKTa;

- MOJTyYHIT € HHCTPYKIMKTE 32 ynoTpeda Ha IPOLYKTa;

- IpOYelI € U € pa3bpal pasnopenoHTe Ha HACTOSINATa FapaHIIMOHHA KapTa.

Hoanuc Ha KynmyBaya Ioanuc 1 meyaT Ha MpoJaBaya
JlaTa Ha Howmep Ha Onucanue Ha peMOHTa JlaTa Ha
BbBEKIaHE B PeMOHT npeKkpaTsBaHe
eKCILIoATALHS Ha ciIy:kbaTa

www.honest.ro
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FAPAHUMOHEH CEPTUPUKAT

Tosu rapaHumoHeH cepTuduMKaT e usgaseH B cboreetctaue ¢ AmpekTtuea (EC) 2019/771 v npunoxumute
HaLMOHaNHW 3aKOHU Ha Abp}KaBuUTe uneHkM Ha EC.

3AKOHHMU MPABA:

MNoTpebuTtenaT ce Bb3NOA3Ba OT MUHMMA/HA 2-fOAMLLIHA 3aKOHOBA rapaHuMaA 3a CbOTBETCTBUE.

B cnyyalt Ha HecbOTBETCTBME, MOTPEBUTENAT MMa MPaBO Ha: PEMOHT, 3aMAHa, MNPOMOPLMOHANHO
HamasieHue Ha LeHaTa, NpekpaTaBaHe Ha 4Orosopa.

Tesu npasa ca 6e3n1aTHM M He Ca 3acerHaT OT KaKBaTo M fa e TbProBcKa rapaHums.

CPEACTBO:

MpoaasaybT e AMbKeH Aa NpuBeAe CTOKWUTE B CbOTBETCTBME C [OroBOpa B pasymMeH CPOK M 6e3
3HaUMTENHM HeyaobCTBa KbM NoTpebuTens.

BcuuKKM pasxoaum ce noemart oT npogasava.

MPOLELOYPA KoHTakT:

B cnyyali Ha ycTaHOBABaHE Ha HECHLOTBETCTBUE, NOTPebUTENAT MHOpMMpa Npoadasaya uam ce obaxaa
ampekTHo Ha SC HONEST. AXEHEPAN TPEMAMHT ONN

Mmeiin: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BANMAOHOCT:
BannaHo BbB BCUYKM AbprKaBU-YNeHKN Ha EC.knuneHT.

Mons, onakoBaiiTe NpPoAyKTa U NPUAPYKaBaLLWUTE FO AOKYMEHTH, Taka Ye ia He ce NoBpeaAT Mo Bpeme
Ha TpaHcnopTupaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noema oTroBOpHOCT 3a gedeKTu, Bb3HUKHAAN N0 Bpeme
Ha TpaHCNOPT NopaAu HenpaBuIHA ONaKOBKa.
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GARANTIEZERTIFIKAT

GARANTIEBEDINGUNGEN
PRODUKTTYP : ELEKTRO-KONVEKTOR CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
PRODUKTCODE / MARKE : 681850, 681851 / EVOTOOLS
Vom Verkaufer auszufiillen :

Seriennummer (S/N): ..c.ooveoieieieieiiee et

Verkaufsdatum: Verkauft von diesem Geschitft :

Dieses Produkt ist nicht fiir den industriellen Einsatz bestimmt .

Gesetzliche Garantiezeit fiir Privatpersonen: 24 Monate.
Kommerzielle Garantiezeit fiir juristische Personen: 12 Monate.
Durchschnittliche Nutzungsdauer: 24 Monate.

Garantiebedingungen :

- Bei der Ubergabe an die Servicestelle muss dem Produkt diese Garantieurkunde mit allen ausgefiillten
Rubriken sowie die Steuerrechnung oder der Kassenbon beigefiigt werden, die den Kauf des Produkts
belegen; sowohl die Garantieurkunde als auch die Rechnung oder der Kassenbon missen im Original
vorgelegt werden;

- Die zum Zeitpunkt des Kaufs in diese Urkunde eingetragenen Daten muissen mit den Daten auf dem
Produktetikett und auf der Rechnung oder dem Kassenbon {bereinstimmen, ohne Anderungen oder
Korrekturen;

- Méngel, die durch unsachgeméaRen Transport und Handhabung entstehen, Schaden durch mechanische
und/oder thermische Einwirkungen, das Vorhandensein von Flussigkeiten, UbermdaRiger Staub und
Fremdkorper im Inneren des Produkts sowie die Einwirkung korrosiver chemischer Substanzen sind von der
Garantie ausgeschlossen;

- Das Entfernen und/oder Beschadigen von Siegeln ist verboten; diese Handlungen fiihren zum Erléschen
der Garantie;

- Das Produkt darf nur fir die in der Bedienungsanleitung des Produkts definierten Zwecke nach bestem
Wissen und Gewissen unter Beachtung der darin beschriebenen Betriebsart und maximalen Dauer der
kontinuierlichen Nutzung verwendet werden, wobei eine Uberlastung des Produkts zu vermeiden ist; falls
festgestellt wird, dass das Produkt fiir andere als die in der Bedienungsanleitung definierten Zwecke
und/oder ohne Beachtung der Betriebsart und der maximalen Dauer der kontinuierlichen Nutzung
verwendet wurde, fallen eventuelle Méangel nicht unter die Garantie;

- Das Produkt muss an Stromquellen angeschlossen werden, die den in den dem Produkt beiliegenden
Anweisungen beschriebenen elektrischen Parametern entsprechen und mit diesen kompatibel sind;
eventuelle Méangel, die durch die Verwendung ungeeigneter und mit den elektrischen Parametern des
Produkts inkompatibler Stromquellen, einschlieflich GbermaRiger Spannungsschwankungen, verursacht
werden, fallen nicht unter die Garantie;

- Das Produkt darf nur zusammen mit kompatiblen Zubehérteilen und Verbrauchsmaterialien in gutem
Betriebszustand verwendet werden; eventuelle Mangel, die durch die Verwendung von inkompatiblen
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und/oder beschadigten Zubehorteilen und Verbrauchsmaterialien verursacht werden, fallen nicht unter die
Garantie;

- Montage und Installation des Produkts missen gemdR der dem Produkt beiliegenden
Bedienungsanleitung durchgefiihrt werden; Montage und Installation des Produkts miissen von einer
autorisierten Person durchgefiihrt werden, falls die dem Produkt beiliegenden Anweisungen dies
erwahnen; eventuelle Mangel, die durch fehlerhafte Montage und/oder Installation des Produkts
verursacht werden, fallen nicht unter die Garantie;

- Die Wartung des Produkts muss gemalR der dem Produkt beiliegenden Bedienungsanleitung durchgefiihrt
werden; eventuelle Méangel, die durch Nichtbeachtung dieser Anweisungen verursacht werden, fallen nicht
unter die Garantie;

- Das Offnen und/oder Demontieren von Teilen des Produktgehiduses sowie jeglicher Eingriff des Kunden
oder anderer unbefugter Personen in die internen Komponenten des Produkts ist verboten; diese
Handlungen flihren zum Erléschen der Garantie;

- Mangel, die durch normalen Verschleill von Verbrauchsmaterialien und Zubehorteilen entstehen, wie in
dieser Urkunde und/oder in der dem Produkt beiliegenden Bedienungsanleitung definiert, sind von der
Garantie ausgeschlossen;

- Das Produkt muss gemdll den dem Produkt beiliegenden Anweisungen gelagert werden; eventuelle
Méngel, die durch Nichtbeachtung dieser Anweisungen verursacht werden, fallen nicht unter die Garantie.

Verbrauchsmaterialien und Zubehor, deren VerschleiR als normal gilt und die nicht von der Garantie
abgedeckt sind: Netzkabel, das durch unsachgemiBe Handhabung beschaddigt wurde, StitzfiiRe,
Tragegriffe, durch mechanische Einwirkungen beschadigte Kunststoff- oder Metallelemente.

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestitigt der Kaufer Folgendes:

- Die Funktionsprifung des Produkts wurde durchgefiihrt;

- Die Methode der Montage, Inbetriebnahme, Nutzung, Wartung und Lagerung des Produkts wurde erklart;
- Er hat die Bedienungsanleitung des Produkts erhalten;

- Er hat die Bestimmungen dieser Garantieurkunde gelesen und verstanden.

Unterschrift des Kéiufers Unterschrift und Stempel des
Verkiufers
Datum des Reparatur Beschreibung der Reparatur Datum des
Dienstantritts Nr. Ausscheidens
aus dem
Dienst

www.honest.ro
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GARANTIEZERTIFIKAT

Dieses Garantiezertifikat wird gemaR der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen Gesetzen
der EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer gesetzlichen Gewahrleistung von mindestens 2 Jahren hinsichtlich
der Konformitét.

Im Falle einer Vertragswidrigkeit hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatzlieferung, anteilige
Preisminderung, Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden durch keine kommerzielle Gewahrleistung beeintrachtigt.

ABHILFE:

Der Verkaufer hat die Ware innerhalb einer angemessenen Frist und ohne erhebliche Unannehmlichkeiten
in den vertragsgemdRen Zustand zu versetzen. fur den Verbraucher.

Samtliche Kosten tragt der Verkaufer.

Vorgehensweise Kontakt:

Im Falle der Feststellung einer Abweichung informiert der Verbraucher den Verkaufer oder ruft direkt SC
HONEST GENERAL TRADING SRL

E-Mail: support@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU-Mitgliedstaaten.

Bitte verpacken Sie das Produkt und die dazugehorigen Dokumente so, dass sie beim Transport nicht
beschadigt werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL tbernimmt keine Haftung fir Mangel oder Transportschéden,
die aufgrund unsachgemaRer Verpackung entstehen.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

) CONDITIONS GENERALES DE GARANTIE
TYPE DE PRODUIT: CONVECTEUR ELECTRIQUE CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
CODE PRODUIT / MARQUE : 681850, 681851 / EVOTOOLS

A compléter par le vendeur :

N e SETIE : et
Date de vente: Vendu par magasin :
N° de facture / N° de regu Adresse du magasin :

Ce produit n'est pas concu pour un usage industriel .

Durée de garantie 1égale pour les particuliers : 24 mois.
Durée de garantie commerciale pour les personnes morales : 12 mois.
Durée moyenne d’utilisation : 24 mois.

Conditions de garantie :

- lors du dép6t a I'unité de service, le produit doit étre accompagné du présent certificat de garantie avec
toutes les rubriques remplies et de la facture fiscale ou du ticket de caisse attestant I'achat du produit ; le
certificat de garantie ainsi que la facture ou le ticket de caisse doivent étre présentés en original ;

- les données inscrites dans ce certificat au moment de I'achat doivent correspondre aux données inscrites
sur I'étiquette du produit et sur la facture fiscale ou le ticket de caisse, sans modifications ni corrections ;

- les défauts causés par un transport et une manipulation inappropriés, les dommages résultant d'actions
mécaniques et/ou thermiques, la présence de liquides, la présence de poussiére en excés et de corps
étrangers a l'intérieur du produit et I'exposition a des agents chimiques corrosifs ne sont pas couverts par
la garantie ;

- I'enlévement et/ou la détérioration des scellés sont interdits ; ces actions entraineront I'annulation de la
garantie ;

- le produit doit étre utilisé uniquement aux fins définies dans le manuel d'instructions du produit, de bonne
foi, en respectant le mode de fonctionnement et la durée maximale d'utilisation continue quiy sont décrits,
en évitant de surcharger le produit ; s'il est constaté que le produit a été utilisé a des fins autres que celles
définies dans le manuel d'instructions du produit et/ou sans respecter le mode de fonctionnement et la
durée maximale d'utilisation continue qui y sont décrits, les défauts éventuels ne forment pas |'objet de la
garantie ;

- le produit doit étre connecté a des sources d'alimentation électrique correspondant et compatibles avec
les parametres électriques décrits dans les instructions accompagnant le produit ; les défauts éventuels
causés par l'utilisation de sources d'alimentation inappropriées et incompatibles avec les paramétres
électriques du produit, y compris les variations excessives de tension électrique, ne forment pas I'objet de
la garantie ;

- le produit doit étre utilisé uniquement avec des accessoires et des consommables compatibles, en bon
état de fonctionnement ; les défauts éventuels causés par |'utilisation d'accessoires et de consommables
incompatibles et/ou détériorés ne forment pas I'objet de la garantie ;

- le montage et l'installation du produit doivent étre effectués conformément au manuel d'utilisation
accompagnant le produit ; le montage et l'installation du produit doivent étre effectués par une personne
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autorisée, au cas ou les instructions accompagnant le produit le mentionnent ; les défauts éventuels causés
par un montage et/ou une installation défectueux du produit ne forment pas I'objet de la garantie ;

- L'entretien du produit doit étre effectué conformément au manuel d'utilisation accompagnant le produit
; les défauts éventuels causés par le non-respect de ces instructions ne forment pas I'objet de la garantie ;
- I'ouverture et/ou le démontage de parties du carter du produit sont interdits, ainsi que toute intervention
sur les composants internes du produit par le client ou d'autres personnes non autorisées ; ces actions
entraineront I'annulation de la garantie ;

- les défauts causés par l'usure normale des consommables et des accessoires, tels que définis dans ce
certificat et/ou dans le manuel d'utilisation accompagnant le produit, ne sont pas couverts par la garantie
- le produit doit étre stocké conformément aux instructions accompagnant le produit ; les défauts éventuels
causés par le non-respect de ces instructions ne forment pas I'objet de la garantie.

Consommables et accessoires dont I'usure est considérée comme normale et qui ne sont pas couverts
par la garantie: cordon d'alimentation endommagé en raison d'une mauvaise manipulation, pieds de
support, poignées de transport, éléments en plastique ou en métal endommagés en raison de chocs
mécaniques.

En signant ce document, I'acheteur confirme ce qui suit :

- le test fonctionnel du produit a été effectué ;

- le mode de montage, de mise en service, d'utilisation, d'entretien et de stockage du produit a été expliqué ;
- arequ les instructions d'utilisation du produit ;

- alu et compris les dispositions de ce certificat de garantie.

Signature de I'acheteur Signature et cachet du vendeur
Date Numéro Description de la réparation Date de
d'entrée en de sortie du
service réparation service

www.honest.ro
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CERTIFICAT DE GARANTIE

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales
applicables des Etats membres de I'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie légale de conformité d'au moins 2 ans.

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit a : la réparation, le remplacement, une
réduction de prix proportionnelle, Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont affectés par aucune garantie commerciale.

MISE EN CONFORMITE:

Le vendeur est tenu de mettre les biens en conformité dans un délai raisonnable et sans inconvénient
majeur pour le consommateur. Tous les frais liés a cette mise en conformité sunt a la charge exclusive
du vendeur.

PROCEDURE Contact :

En cas de détection d'une non-conformité, le consommateur en informe le vendeur ou contacte
directement SC HONEST GENERAL TRADING SRL

Courriel : support@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE:
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.

Veuillez emballer le produit et les documents d'accompagnement de maniere a éviter tout dommage
pendant le transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL décline toute responsabilité pour les défauts ou dommages
survenant pendant le transport en raison d'un emballage inadéquat.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

) TERMOS E CONDICOES DA GARANTIA
TIPO DE PRODUTO: CONVECTOR ELETRICO CH 2000S / TURBO CH 2000T EVOTOOLS
CODIGO DO PRODUTO / MARCA : 681850, 681851 / EVOTOOLS

A ser preenchido pelo vendedor :

N° de série: .
Data de venda: Vendido pela loja :
N° da fatura / N° do recibo Enderego da loja :

Este produto nio foi projetado para uso industrial .

Prazo de garantia legal para particulares: 24 meses.
Prazo de garantia comercial para pessoas coletivas: 12 meses.
Vida util média: 24 meses.

Condicdes de garantia :

- Aquando da entrega na unidade de assisténcia, o produto deve ser acompanhado pelo presente
certificado de garantia com todos os campos preenchidos e pela fatura fiscal ou taldo fiscal que comprove
a compra do produto; tanto o certificado de garantia como a fatura ou o taldo fiscal devem ser apresentados
em original;

- os dados inscritos neste certificado no momento da compra devem corresponder aos dados inscritos na
etiqueta do produto e na fatura fiscal ou taldo fiscal, sem modificagdes ou corregdes;

- os defeitos causados por transporte e manuseamento inadequados, danos resultantes de agGes
mecénicas e/ou térmicas, presenca de liquidos, presenga de excesso de poeira e de corpos estranhos no
interior do produto e exposi¢do a agentes quimicos corrosivos ndo estdo cobertos pela garantia;

- é proibida a remog&o e/ou violagdo dos selos; estas a¢bes resultardo na anulagdo da garantia;

- 0 produto deve ser utilizado apenas para os fins definidos no manual de instrugdes do produto, de boa-
fé, respeitando o modo de funcionamento e a duragdo mdaxima de utilizagdo continua nele descritos,
evitando a sobrecarga do produto; caso se verifique que o produto foi utilizado para fins diferentes dos
definidos no manual de instrugdes do produto e/ou sem respeitar o modo de funcionamento e a duragdo
maxima de utilizagdo continua nele descritos, quaisquer defeitos eventuais ndo formam objeto da garantia;
- 0 produto deve ser ligado a fontes de alimentagdo elétrica correspondentes e compativeis com os
parametros elétricos descritos nas instrugdes que acompanham o produto; quaisquer defeitos eventuais
causados pela utilizagdo de fontes de alimentagdo inadequadas e incompativeis com os pardametros
elétricos do produto, incluindo flutuagdes excessivas de tensdo elétrica, ndo formam objeto da garantia;

- o produto deve ser utilizado apenas em conjunto com acessorios e consumiveis compativeis, em bom
estado de funcionamento; quaisquer defeitos eventuais causados pela utilizacdo de acessérios e
consumiveis incompativeis e/ou deteriorados ndo formam objeto da garantia;

- a montagem e instalagdo do produto devem ser realizadas de acordo com as instrugdes de utilizagdo que
acompanham o produto; a montagem e instalagdo do produto devem ser realizadas por uma pessoa
autorizada, caso as instrugdes que acompanham o produto o mencionem; quaisquer defeitos eventuais
causados por montagem e/ou instalacdo defeituosas do produto ndo formam objeto da garantia;
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- a manutengdo do produto deve ser realizada de acordo com as instrugSes de utilizagdo que acompanham
o produto; quaisquer defeitos eventuais causados pelo incumprimento destas instru¢cdes ndo formam
objeto da garantia;

- ¢é proibida a abertura e/ou desmontagem de partes da carcaga do produto, bem como qualquer
intervengdo nos componentes internos do produto por parte do cliente ou de outras pessoas ndo
autorizadas; estas ac¢Ges resultardo na anulagdo da garantia;

- os defeitos causados pelo desgaste normal dos consumiveis e acessorios, conforme definido neste
certificado e/ou no manual de instrugdes que acompanha o produto, ndo estdo cobertos pela garantia;

- 0 produto deve ser armazenado de acordo com as instrugdes que acompanham o produto; quaisquer
defeitos eventuais causados pelo incumprimento destas instrugdes ndo formam objeto da garantia.

Consumiveis e acessérios cujo desgaste é considerado normal e ndo sdo cobertos pela garantia: cabo de
alimentacdo danificado devido a manuseamento inadequado, pés de apoio, pegas de transporte,
elementos de plastico ou metal danificados devido a choques mecénicos.

Ao assinar este documento, o comprador confirma o seguinte:

- foi efetuado o teste funcional do produto;

- foi explicado o modo de montagem, colocagdo em funcionamento, utilizagdo, manutengdo e
armazenamento do produto;

- recebeu as instrugdes de utilizagdo do produto;

- leu e compreendeu as disposigdes deste certificado de garantia.

Assinatura do comprador Assinatura e carimbo do
vendedor
Data de Reparo Descri¢iio do reparo Data de
entrada em n’. saida do
servico servico

www.honest.ro
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Este certificado de garantia é emitido em conformidade com a Diretiva (UE) 2019/771 e com a legislagdo
nacional aplicavel dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal de conformidade miima de 2 anos.

Em caso de ndo conformidade, o consumidor tem direito a: reparagdo, substitui¢do, redugdo proporcional
do prego, rescisdo do contrato.

Esses direitos sdo gratuitos e ndo estdo sujeitos a qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor devera adequar as mercadorias as normas dentro de um prazo razoavel e sem causar
transtornos significativos ao consumidor.

Todos os custos serdo suportados pelo vendedor.

PROCEDIMENTO Contato:

Em caso de detecgdo de uma ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou entra em contato
diretamente com a SC HONEST COMERCIO GERAL SRL

E-mail: suporte@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Vilido em todos os Estados-Membros da UE.

Embale o produto e os documentos que o acompanham de forma que ndo sofram danos durante o
transporte.

A SC HONEST GENERAL TRADING SRL ndo se responsabiliza por defeitos que ocorram durante o
uso.
transporte devido a embalagem inadequada.



